
Document confidentiel - Octobre 2024 1

Guide d’utilisation



SOMMAIRE

Document confidentiel - Octobre 2024 2

Connexion et accès à l’Observatoire digital....................................................... p 3

La page d’accueil……………………………………………………………………………………………. p 4
  
Le module Indicateurs.........................................................……………………………. p 5

La Fréquentation touristique globale………………………………………………………………. p 8
La fréquentation en hôtellerie……………………………………………………………………….. p 9
La fréquentation en hôtellerie de plein air………………………………………………………. p 10
L’offre en hébergement marchand…………………………………………………………………. p 11
L’offre de  sites et activités…………………………………………………………………………….. p 11
La performance de l’hôtellerie urbaine…………………………………………………………… p 12
Les locations saisonnières……………………………………………………………………………….p 12

Le module Tableau de Bord.........................................................…………………….p 13



La connexion à l’Observatoire digital
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Ce document présente les modalités d’accès et d’utilisation de l’Observatoire touristique digital de votre 
département.

Cet Observatoire digital a été conçu pour permettre une prise en main facile et intuitive. Son accès est sécurisé et 
nécessite une identification spécifique pour chaque partenaire autorisé à s’y connecter.

Le navigateur recommandé à la connexion est Google Chrome. Le site de l’Observatoire touristique est toutefois 
accessible via les autres navigateurs.  

• Url d’accès à l’outil : https://observatoire-tourisme.lavienne86.fr/

• Pour accéder aux différents modules (indicateurs et tableaux de bord), vous devez au préalable vous identifier 
(bouton « Connexion)

• Vos identifiants :

Ø Login : votre adresse email,

Ø Password : votre mot de passe personnel vous sera transmis par email après votre demande de 
connexion

https://observatoire-tourisme.lavienne86.fr/wp-login.php
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La page d’accueil

Boutons de connexion et d’accès aux modules Indicateurs et Tableaux de bord

Accès au guide d’utilisation
Accès aux mentions légales
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Le module Indicateurs

Ce module permet d’accéder à une série de requêtes portant sur sept thématiques :

Ø La fréquentation touristique globale (données Orange / Flux Vision Tourisme) :
ü L’historique de ces données remonte à 2022,
ü Les graphes présentés concernent les nuitées touristiques mensuelles et le Top 5 des principaux pays et 

régions émetteurs.

Ø La fréquentation de l‘hôtellerie (enquêtes INSEE) :
ü L’historique des données remonte à 2011 avec des interruptions en 2020 et 2021,
ü Les graphes présentés concernent les taux d’occupation, les arrivées et nuitées françaises et étrangères, les 

nuitées d’affaires et les durées de de séjour.

Ø  La fréquentation de l’hôtellerie de plein air (enquêtes INSEE) :
ü L’historique des données remonte à 2018,
ü Les graphes présentés concernent les taux d’occupation, les arrivées et nuitées françaises et étrangèrese t 

les durées de séjour.
 
Ø L’offre en matière d’hébergement marchand (Département de la Vienne) :

ü Les données portent sur l’année 2023,
ü Les graphes présentés concernent la répartition des modes d’hébergement et des lits correspondants.

Ø L’offre en matière de sites et activités de loisirs (Département de la Vienne) :
ü Les données portent sur l’année 2023,
ü Les graphes présentés présentent la répartition du nombre de sites par typologie
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Le module Indicateurs

Ø La performance de l’hôtellerie urbaine (données MKG) :
ü L’historique de ces données remonte à 2022,
ü Les graphes présentés concernent les prix moyens et les Revpar mensuel globaux.

Ø Les locations saisonnières (données Airdna) :
ü L’historique des données remonte à 2021,
ü Les graphes présentés concernent :

§ Le nombre de nuits offertes et réservées mensuellement, 
§ Les taux d’occupation mensuels, 
§ Le prix moyens et les Revpar mensuels
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Le module Indicateurs

1. Choix d’une thématique

4. Validation de la requête 
et des filtres sélectionnés

2. Sélection d’une requête à 
l’aide d’un menu déroulant

3. Choix du filtre souhaité :
- Période,
- Département, territoire 
ou ville

5. Graphes dynamiques :
Possibilité de cocher / 
décocher les éléments de 
légende 

6. Fonctionnalité d’export 
des résultats :
- xls / csv
- PDF / PNG / JPEG / …
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Le module Indicateurs

La fréquentation touristique globale (données Flux Vision Tourisme)

Pour cette thématique, vous pouvez disposer (voir menu déroulant) pour l’année et le département, des 
indicateurs suivants :
 

Ø Histogramme des nuitées touristiques mensuelles,
Ø Histogramme du Top 5 des principaux pays émetteurs,
Ø Histogramme du Top 5 des principales régions émettrices françaises.

Remarques générales 

§ Les résultats sont présentés avec ceux de l’année précédente.

§ Ne pas oublier de cliquer sur le bouton « Appliquer » après chaque sélection de requête et / ou de 
filtre.

§ Les graphiques sont dynamiques et les exports réalisés prennent en compte la sélection des 
éléments de légende.

§ Pour tous les indicateurs, des exports (bouton « Exporter ») peuvent être effectués aux formats :
ü Images (PDF, JPG, PNG, SVG)
ü Xls ou csv
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Le module Indicateurs
La fréquentation en hôtellerie (données INSEE)

Pour cette thématique, vous pouvez disposer (voir menu déroulant), pour l’année et le mois des indicateurs 
suivants :

• Histogramme des taux d’occupation mensuels,

• Histogrammes des arrivées et nuitées mensuelles totales, françaises et étrangères,

• Histogrammes de la part mensuelle des nuitées étrangères et des nuitées d‘affaire,

• Histogrammes des durées moyennes de séjour des français et étrangers,

• Courbes de l’évolution des nuitées annuelles,

• Histogramme des taux d’occupation annuels,

• Camembert de la répartition des nuitées annuelles par catégories d’établissement,

• Histogramme de la part des nuitées d’affaire annuelles.
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Le module Indicateurs
La fréquentation en hôtellerie de plein air (données INSEE)

Pour cette thématique, vous pouvez disposer (voir menu déroulant), par mois des indicateurs suivants :

• Histogramme des taux d’occupation mensuels,

• Histogrammes des arrivées et nuitées mensuelles totales, françaises et étrangères,

• Histogrammes de la part mensuelle des nuitées étrangères,

• Histogrammes des durées moyennes de séjour des français et étrangers,
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Le module Indicateurs

L’offre en matière d’hébergements marchands

Pour cette thématique, vous pouvez disposer (voir menu déroulant), pour l’année 2023, des indicateurs suivants :

• Camembert de répartition des lits touristiques dans les hébergements marchands,

• Camembert de répartition du nombre de structures par mode d’hébergement.

L’offre en matière de sites et activités de loisirs

Pour cette thématique, vous pouvez disposer (voir menu déroulant), pour l’année 2023, des indicateurs suivants :

• Camembert de répartition du nombre de sites par catégorie.
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Le module Indicateurs

Les locations saisonnières

Pour cette thématique, vous pouvez disposer (voir menu déroulant), des indicateurs suivants :

• Histogrammes des nuits offertes et réservées mensuelles,
• Histogramme des taux d’occupation mensuels,
• Histogramme des revenus mensuels,
• Histogrammes des prix moyens et Revpar mensuels.

La performance de l’hôtellerie urbaine

Pour cette thématique, vous pouvez disposer (voir menu déroulant), des indicateurs suivants :

• Histogramme des prix moyens mensuels,
• Histogramme des Revpar mensuels.



Document confidentiel - Octobre 2024 13

Le module Tableau de bord

Ce bouton permet d’exporter le Tableau de Bord au format PDF

Les tableaux de bord proposés permettent d’afficher le résultat de plusieurs requêtes sur une thématique donnée.
Dans l’exemple ci-dessous, il s’agit de l’origine des nuitées mensuelles en hôtellerie.

Les thématiques proposées actuellement concernent : 
• La fréquentation touristique globale (données FVT)
• La fréquentation en hôtellerie (données INSEE)
• La fréquentation en hôtellerie de plein air (données INSEE)

Ce bouton permet de sélectionner un Tableau de Bord 
dans la thématique choisie

Ces boutons permettent de sélectionner :
• Une période 
• Une catégorie d’établissement
• Un territoire
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Le module Tableau de bord

La fréquentation touristique globale (données Flux Vision Tourisme)

Le tableau de bord disponible pour la fréquentation touristique globale (Flux Vision Tourisme) présente :

Ø La courbe des nuitées touristiques quotidiennes,

La fréquentation en hôtellerie et en hôtellerie de plein air (données INSEE)

Deux tableaux de bord sont proposés pour la fréquentation en hôtellerie. Il s’agit de :

Ø Baromètre mensuel de l’hôtellerie,

Ø L’origine des nuitées mensuelles.

Ces différents tableaux de bord peuvent être exportés au format PDF à des fins de diffusion. 


